
Abordamos la 6ª edición de RETAIL future con el concepto del cambio como punto de partida: es
necesario que el pequeño comercio y la artesanía de la Comunitat Valenciana sean capaces de mutar
y adaptarse a los cambios del entorno.

En 2023 RETAIL future cambia de ubicación y de formato: el 31 de octubre se celebra en CaixaForum
València el foro pionero de ponencias y mesas redondas técnicas.

Este año nos centramos en aportar ideas para dar fuerzas renovadas a los y las profesionales
del sector, en reflexionar sobre el impacto en el futuro de las acciones de hoy y en detectar las
tendencias que marcarán los cambios en diferentes ámbitos (gestión económica de los negocios,
sostenibilidad, tecnologías disruptivas), necesarios para que el retail y la artesanía sigan creciendo.

Queremos inspirar el cambio en el sector y romper barreras en la transformación del comercio de
proximidad y la artesanía del territorio. 

En esta edición apostamos por la interacción en persona, por conectar y generar oportunidades,
experiencias en vivo y nuevos compromisos para mejorar la actividad del pequeño comercio y la
artesanía. 

EL RE_CAMBIO DEL RETAIL: 
RE_ADAPTAR LAS TIENDAS FÍSICAS
AL FUTURO PRÓXIMO

ORGANIZAN:

FINANCIAN:

COLABORAN:



PROGRAMA 

Presentación de RETAIL future 202309:00 |

Todo va a cambiar: una mirada a las tecnologías que revolucionarán el mundo
Enrique Dans, profesor de Innovación en IE Business School

09:30 |

MARTES 31 de octubre | SESIÓN MAÑANA

Mesa de deba﻿te: Miradas contrapuestas sobre el mundo de las pyme y las perspectivas
económicas
Nuria Beltrán, presidenta de la Comisión de Retail del Colegio de Economistas de Cataluña

10:15 |

Pausa café11:00 |

Mesa de deba﻿te: ¿Qué se cuece en innovación del sector en retail?
Modera:  Eugenio Mallol, periodista y divulgador en innovación
Participan: Carlos López Abadías, Head of Business Development _ZIR
Albert Anglarill, responsable de innovación en HUB de AECOC
Andrea Gómez Gómez, directora de relaciones externas en Valencia de Mercadona

11:30 |

Mesa de debate: Nuevas formas de venta en la artesanía
Modera: Manuel Martínez Torán, director de la Cátedra de Artesanía de la Universitat Politècnica de
València (UPV)
Ponentes: Miquel Clemades, director del Centro de Artesanía de la Comunitat Valenciana

12:10 |

Estudio Retina Vision Retail: tendencias que están transformando el retail
Jaime García Cantero, director de Retina

12:50 |

Colaboración e innovación para afrontar tiempos difíciles
Xavier Marcet, presidente de Lead to Change

13:20 |

Entrega de los reconocimientos a e-líderes 202314:00 |

Recepción y acreditaciones08:30 |

MARTES 31 de octubre | SESIÓN TARDE

Mesa de debate: Lab RETAIL: Así serán las tiendas del futuro en sectores clave
Modera: Carlos Aires, fundador y CEO de Marketing Jazz
Participan: Hábitat Pepa Casado, forecaster y fundadora de la agencia de diseño y hábitat FutureA 
Moda: Javier Plazas, consultor y asesor en innovación y tendencias

16:00 |

Human Retail: personas que venden a personas que compran 
Marcos Álvarez, tiéndologo, profesor y coach de empresas

18:10 | Clausura de RETAIL future 2023

17:40 |

Pincha aquí para inscribirte y para más información

*a 26/09/23

Lunch para asistentes en el Ágora de CaixaForum València14:30 |

Descarga aquí el dossier de RETAIL future 2023

https://retailfuture.es/
https://retailfuture.es/wp-content/uploads/2023/09/DossPres23.pdf

